
   

 

Hilfe bei psychischer Belastung für Betroffene der 
Flutkatastrophe im Ahrtal 
 

Beratung und Soforthilfe 
 

Hotline für direkte Gespräche zur psychosozialen Unterstützung mit  
in Krisensituationen erfahrenen Psychologinnen und Psychologen:  
0800 001 0 218 (aktuell täglich 8 - 20 Uhr,  - Zeiten werden nach Bedarf 
angepasst, kostenfrei) 
 

Hotline für Beratung und psychotherapeutische Soforthilfe durch 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Dr. von Ehrenwall’schen Klinik  
(ggf. auch vor Ort): 0800 729 5 729 (werktags 8 - 17 Uhr, kostenfrei) 
 

Psychotherapeutische Erste Hilfe für Betroffene von Psychothera-
peutinnen und Psychotherapeuten (ggf. auch vor Ort) (www.sofortaktiv.de):  
E-Mail an trauma@sofortaktiv.de  
 

Hotline für Soforthilfe des Berufsverbandes Deutscher Psychologinnen 
und Psychologen: 0800 777 22 44 (täglich 16 - 20 Uhr, kostenfrei) 
 

Traumatelefon für Kinder und Jugendliche der DRK Fachklinik Bad 
Neuenahr: 0261 20404 250 (werktags 8 - 17 Uhr, übliche Telefongebühren)  
 

Therapie und Notfälle 
 

Vermittlung von Psychotherapie (vor Ort sowie per Video) durch Psycho-
therapeutinnen und Psychotherapeuten (www.lpk-rlp.de): 0800 575 8 767 
(werktags 9 - 16 Uhr - Zeiten werden nach Bedarf angepasst, kostenfrei)  
 

Hotline der Dr. von Ehrenwall'sche Klinik für psychiatrische Notfälle: 
0176 47015212 (täglich 8 - 20 Uhr, übliche Telefongebühren) 
 

Ambulanz der DRK Fachklinik Ahrweiler für Kinder und Jugendliche  
mit Akut-Trauma-Notfallversorgung: 02641 7540 (Mo. - Do. 8 - 17 Uhr, 
Fr. 8 - 15 Uhr, übliche Telefongebühren)  
 

Notfalltelefon für Kinder und Jugendliche des Johanniter MVZ Sinzig 
02642 9778 0 (werktags 8 – 17 Uhr)   



   

 

Kontakte zur allgemeinen Beratung 
 

Hotline „Soziale Beratung und Betreuung“ des Landkreises Ahrweiler:  
02641 975-950 (täglich 9 - 20 Uhr, übliche Telefongebühren)  
 

Rufnummer des Sozialdienstes der Dr. von Ehrenwall’schen Klinik  
zu allgemeinen Beratungsfragen: 0151-74314557 und 0151-15998542 
(werktags 9 -16 Uhr, übliche Telefongebühren) 
 

Patientenservice der Kassenärztlichen Vereinigung Rheinland-Pfalz für 
Patientinnen und Patienten betroffener Praxen: 06131 4899139  
(rund um die Uhr, übliche Telefongebühren)  

V.i.S.d.P. Markus Nöhl, Ministerium für Wissenschaft und Gesundheit, Mittlere Bleiche 61, 55116 Mainz 


